Développement d’un plugin Ical pour Open ERP par Pragmawork

Open ERP est un excellent produit qui reste malheureusement peut ouvert aux interactions
avec le monde des softwares extérieurs.
Ce manque d’ouverture ralentit les fonctionnalités CRM du systeme

« La création de ce plugin peut sembler anecdotique. Brice Cornet, notre directeur commercial
a semblé un jour totalement découragé par I'absence de synchronisation entre son Iphone, son
Sunbird et Open ERP. Etant souvent sur la route, cela avait pour conséquence qu'il se
retrouvait parfois avec trois rendez-vous en méme temps ! Nous lui avons donc fait ce petit
cadeau en développant le premier plugin Ical pour Open ERP. » explique Karim Kancel,
directeur technique de Pragmawork.

Résultat : les rendez-vous se synchronisent parfaitement permettant une gestion plus efficiente
des plannings du département sales.

« Maintenant il ne me reste plus qu'a me plaindre de I'absence de la synchro des contacts et
grace a mes caprices, Open ERP aura fait un bon en avant en matiére de connectivité. »
conclut Brice Cornet.

Open ERP est couplé a des systemes de Bl créés par Pragmawork qui permettent une gestion

automatisée de I'entreprise.
Pragmawork ambitionne d’apporter ce savoir faire chez ses clients au début de I'année 2010.



http://www.openerp.com/
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